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Integritetspolicy

SMART viérnar om din personliga integritet. Vara kunders fortroende ar SMART’s mest vardefulla tillgdng och
darfor foljer vi denna Integritetspolicy som féljer tillamplig dataskyddslagstiftning. I Integritetspolicyn forklaras
hur SMART hanterar och lagrar dina personuppgifter. Policyn beskriver dven dina rattigheter gentemot SMART
och hur du kan anvanda dina rattigheter. Du kan enkelt kontakta oss om du har fragor om SMART
integritetsbehandling. Det &r viktigt att du tar del av och forstar Integritetspolicyn och hur du kan paverka
anvandningen av dina personuppgifter.

Denna policy géller for personuppgifter som ni uppgett vid Ansokan om SMART tankkort samt vid bestéllning
av bransleleverans. Policyn galler for dig som skickat in Ansdkningsblankett eller bestéllining per post, e-post
eller nér du kontaktar oss via telefon.

Utover denna policy géller aven Allmanna villkor for tankning pé vara tankstationer med SMART tankkort runt
om i Sverige.

Vem ar ansvarig for dina personuppgifter?
Inom koncernen ar respektive juridisk person personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter
enligt nedan:

Smart Energy Sweden Group AB, org.nr 556756-4611 ("SMART”’) med adress Halleflundregatan 12, 426 58
Vastra Frolunda.

Smart Energy Sweden Fuels AB, org.nr 556995-6658 ("SMART”).
Smart Energy Sweden AB, org.nr 556971-0634 ("SMART”).
Energi & Bransle i Skane AB, org.nr 556897-8661 ("SMART”).

Smart Energy Sweden Forsaljnings AB, org.nr 556981-0087 ("SMART”).
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Smart Energy Sweden Bjuv AB, org.nr 556440-9646 ("SMART”).
Smart Energy Sweden Vitaby AB, org.nr 556355-7213 ("SMART”).
Mattssons Oljor i Kungsbacka AB, org.nr 556924-4725 ("SMART”).
Osvald Mattssons Akeri Aktiebolag, org.nr 556449-4218 ("SMART”).
Pallas Group AB, org.nr 556712-3038 ("SMART”).

Pallas Shipping AB, org.nr 556777-6447 ("SMART?”).

Vilka personuppgifter behandlar SMART?

Personuppgifter som du har lamnat till SMART:

Vid Ansdkan om SMART tankkort eller bestéllning av brénsle. Policyn géller &ven for dig som skickat in
Ansokningsblankett eller bestallning per post, e-post eller nar du kontaktar oss via telefon.

Person- och kontaktinformation sdsom namn, personnummer, faktura- och postadress, e-postadress,
mobiltelefonnummer, etc;

Andamal och réttslig grund fér behandlingen av dina personuppgifter
For foljande andamal behandlar SMART dina personuppgifter for att fullgora vart avtal:

For att bekrafta din identitet och verifiera dina person- och kontaktuppgifter samt kreditvérdighet vid
ansokning av tankkort samt vid bestéllning av leverans av bransle.

For att administrera dina tankningar samt utstallning av kundfaktura och kundférhallandet, t.ex. for att
tillhandahalla dig med information, produkter och SMART ’s tjanster.

Ge dig den kundservice och hjalp som du behéver rérande vara tjanster.

FoOr att kunna hantera deltagande i eventuella tdvlingar och event.

For foljande andamal behandlar SMART dina personuppgifter for att fullgéra en rattslig forpliktelse:

For att folja tillamplig lagstiftning s& som bokfaringslagen och konsumentrattslig lagstiftning; samt
For att forhindra missbruk sa som bedréagerier och identitetskapningar

For foljande andamal behandlar SMART dina personuppgifter med stod av en intresseavvagning:

For att kunna skicka generella erbjudanden och direktmarknadsforing.
For att skicka personligt anpassade och attraktiva erbjudanden och kommunikation som &r relevanta for dig.
For kund- och marknadsanalys samt forbattra vara tjanster for dig sa att de presenteras pa ett effektivt satt.

Vilka kan fa tillgang till dina personuppgifter?

SMART kan komma att dverfora eller dela dina personuppgifter med utvalda tredje parter enligt féljande. Vi
vidtar rimliga tekniska, organisatoriska och legala sakerhetsatgérder i enlighet med tillamplig
dataskyddslagstiftning for att vara sakra pa att dina personuppgifter hanteras pa ett sakert satt vid 6verforing eller
delning av personuppgifter med tredje part.
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Vid avyttring. SMART kan komma att dela din information till tredje parter:

For det fall att SMART saljer eller képer verksamhet eller tillgangar, kan SMART komma att lamna dina
personuppgifter till en potentiell saljare eller kopare av sadan verksamhet eller sadana tillgangar.

Om SMART eller en vésentlig del av SMART ’s tillgangar forvarvas av en tredje part, kan personuppgifter
om SMART’s kunder komma att delas.

Koncernféretag. SMART kan komma att dela din information till tredje parter:
Foretag som ingar i samma koncern som SMART.

Vad SMART inte kommer géra med dina personuppgifter:
SMART kommer inte salja dina personuppgifter till tredje part utan ditt godkédnnande.

Hur lange behandlar SMART dina personuppgifter?

I enlighet med gallande lagstiftning har SMART ratt att lagra dina kontaktuppgifter for direktmarknadsforing
under en tid efter din tankning/leverans av brénsle. SMART kan dérfor komma att lagra dina kontaktuppgifter
for att skicka direktmarknadsforing till dig under den tid som &r aktuell enligt g&llande dataskyddslagstiftning,
marknadsforingslag och praxis.

Om/Nar du sarskilt lamnat ditt samtycke till att fa direktmarknadsforing kommer SMART att behandla
personuppgifter som ar registrerade for direktmarknadsforingen tills du avregistrerar dig eller meddelar SMART
att du inte langre vill motta direktmarknadsféring. Det kan du gora genom att kontakta SMART eller klicka pé
”Avregistrera” i Nyhetsbrev som du fétt via e-post. Direktmarknadsforingen riktas endast mot de kunder som
varit aktiva de senast 36 manaderna.

Né&r du har ansokt om SMART tankkort samt leverans av brénsle behandlar SMART dina personuppgifter till
dess att du avregistrerar ditt konto hos SMART eller annars begér att SMART ska radera vissa uppgifter.

Dina personuppgifter kan sparas langre an vad som angetts ovan i den man SMART ar skyldiga att géra det
enligt lag, forordning eller myndighetsbeslut.

Hur skyddar SMART dina personuppgifter?

SMART bedriver ett mycket ambitidst informationssékerhetsarbete. Detta innebér bland annat att vi har starka
tekniska losningar som skyddar all var information, till exempel brandvéaggar och intrdngsskydd. Dessutom
arbetar vi med behdrighetsstyrning vilket innebar att personuppgifter inte ar atkomliga for fler av vara
medarbetare an vad som ar nédvandigt for att varje medarbetare ska kunna utfora sitt arbete. Slutligen stéller vi
minst lika hoga krav pa de leverantérer som behandlar personuppgifter at oss. Vara sakerhetsrutiner forandras i
takt med att tekniken utvecklas och forbattras.
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Dina réattigheter

I enlighet med géllande dataskyddslagstiftning har du ratt att fa tillgang till information om vilka personuppgifter
som SMART behandlar om dig. Exempel pa sadan information ar information om vilka kategorier av samt
specifika personuppgifter som SMART behandlar och for vilka andamal SMART anvander personuppgifterna.
Du har ocksa rétt att begéra rattelse sa att felaktiga personuppgifter blir korrigerade.

Du har ratt att begéra radering eller begransning av dina personuppgifter samt ratt att invanda mot SMART’s
behandling av dina personuppgifter. Dessa rattigheter ar dock inte absoluta, exempel pa undantag fran ratten till
radering ar for de fall dar personuppgifterna ar nddvandiga for att uppfylla &ndamalet eller om det finns en
rattslig forpliktelse som innebéar att SMART maste spara personuppgifterna. For att SMART ska fa fortsatta
behandla uppgifter efter en invandning maste SMART visa att SMART beréttigade intressen vager tyngre an ditt
intresse av att inte fa dina uppgifter behandlade.

Du har &aven under vissa forutsattningar ratt att fa ut de personuppgifter som du har lamnat till SMART i ett
strukturerat, allmént anvént och maskinlasbart format och har ratt att verfora dessa till en annan
personuppgiftsansvarig. Observera att denna réttighet som foljer av Dataskyddsférordningen (EU 2016/679)
borjar galla fran och med 25 maj 2018.

Du har ocksa ratt att nar som helst invdanda mot behandlingen av dina personuppgifter for generell och personligt
anpassad direktmarknadsféring och kundanalys.

All kommunikation och samtliga &tgarder som SMART vidtar med anledning av dina rattigheter tillhandahalls
kostnadsfritt. SMART farbehaller sig ratten att vid uppenbart ogrundade eller orimliga begaranden antingen ta ut
en rimlig avgift som tacker de administrativa kostnaderna for att tillhandahalla den information eller vidta den
atgard som begarts, eller att inte tillmotesga begaran. Kontaktuppgifter till SMART framgar i Integritetspolicyns
sista avsnitt.

Om du skulle ha ndgra klagomal avseende SMART ’s behandling av dina personuppgifter har du ratt att inge
klagomal till svenska Datainspektionen eller annan behorig tillsynsmyndighet som utévar tillsyn éver foretags
hantering av personuppgifter.

Andring av Integritetspolicyn )
SMART forbehaller sig ratten att andra denna Integritetspolicy. Andringar av villkoren i policyn kommer att
informeras pd www.sesab.net, en manad innan villkorsandringen trader i kraft.

Kontaktuppgifter till SMART

Har du fragor réorande SMART ’s hantering av dina personuppgifter eller om du vill utéva nagra av dina
rattigheter kopplade till SMART ’s hantering av personuppgifter, & du valkommen att kontakta SMART enligt
uppgifterna nedan. Du som ej énskar motta utskick eller kommunikation kan nar som helst kontakta SMART
eller klicka pa ”Avregistrera” i Nyhetsbrev som du fatt via e-post eller brev.

**

Integritetspolicyn faststélldes av SMART den 25 maj 2018

Smart Energy Sweden Foérséljnings AB Energi & Brénsle i Skane AB Mattssons Oljor i Kungsbacka AB
Halleflundregatan 12 Sodra Hamngatan 1 Halleflundregatan 12
426 58 Vastra Frolunda 231 61 Trelleborg 426 58 Vastra Frolunda

ekonomi@smartenergysweden.se ekonomi@smartenergysweden.se ekonomi@smartenergysweden.se



mailto:ekonomi@smartenergysweden.se
mailto:ekonomi@smartenergysweden.se
mailto:ekonomi@smartenergysweden.se
http://www.sesab./

